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Takuu SolarProfiles aurinkopaneelien kiinnitys-
jarjestelmille

Tama takuu koskee Oval Design Oy Ltd:n SolarProfiles tuotenimelld myytyjen aurinkopaneelien kiinni-
tysjarjestelmia, ja nama ehdot taydentavat SolarProfilesin toimitusehtoja. Naita takuuehtoja noudate-
taan 1.3.2024 alkaen tehtyihin toimituksiin.

Kiinnikkeiden ruostumattomuustakuu ja murtumistakuu on neljgkymmenta (40) vuotta.
Takuuehdot:

Takuu koskee SolarProfiles aurinkopaneelien kiinnitysjarjestelmia, jotka on asennettu C1-C3 il-
masto-olosuhteisiin. Takuu ei korvaa ankaran meri-ilmaston tai epatavallisten tai odottamatto-
mien ilmastotekijéiden aiheuttamia vaurioita.

Takuu kattaa sen, ettei kiinnikkeiden metalli ruostu puhki tai murru takuuaikana valmistus- tai ma-
teriaalivirheen vuoksi. Oval Design Oy Ltd takaa, etta jarjestelma tayttaa ja kestaa sille asetetut toi-
minnalliset vaatimukset silloin, kun asennus on tehty kulloinkin voimassa olleiden ohjeiden mukai-
sesti. Takuu raukeaa, jos kiinnikkeita on vaarinkaytetty, vahingoitettu, laiminlydty tai ne ovat joutu-
neet onnettomuuden kohteeksi. Takuu raukeaa, jos kiinnikkeitd on muutettu, purettu, asennettu uu-
delleen ja/tai niiden asennus tai kaytto ei ole ollut asianmukaista.

Takuu raukeaa myo0s niissa tilanteissa, jos kiinnikkeet ovat altistuneet syovyttaville kemikaaleille
tai muille syovyttaville aineille, hoyryille, savukaasupaastoille, tuhkalle, noelle, lauhdevedelle, se-
mentille, sementtipolylle tai lannalle. Takuu ei koske metallituotteiden suojaamattomilta leikkaus-
pinnoilta etenevaa korroosiota tai normaalin ikaantymisen aiheuttamia esteettisia muutoksia eika
jarjestelmia, joiden osina kaytetdan muiden valmistajien komponentteja.

1. Kiinnitysjarjestelman kaikki osat on asennettu voimassa olevien SolarProfiles -kiinnikkeiden
asennusohjeiden mukaisesti ja asennuspaikan olosuhteet huomioiden. Kiinnikkeiden asennus-
valin tulee olla lumikuormien mukainen, enintaan 1,6 metria. Kaikki asennettaessa syntynyt me-
tallijate tulee poistaa kiinnikkeiden ymparistosta heti jatteen synnyttya.

2. Reklamaation tekija pystyy osoittamaan, etta jarjestelman asennus on tehty asennushetkella
voimassa olleiden asennusohjeiden mukaisesti.

3. Takuu ei kata vioittuneita kiinnikkeita, joissa on merkkeja ulkoisesta vahingoittamisesta, kuten
naarmuttamisesta tai kemiallisesta reaktiosta.

4. Takuu ei kata vioittuneita kiinnikkeita, jotka ovat olleet kosketuksissa itsedan jalompien metal-
lien kanssa, kuten kuparin tai kupariputkesta valuvan nesteen kanssa.

5. Takuu ei kata sdhkdverkossa tapahtuneesta sdhkdkatkosta, oikosulusta, ylijdnnitteesta tai lait-
teen kayttajan sahkdlaitteiden kytkennoista aiheutuneita vaurioita tai vikoja.

6. Takuu ei kata kolmannen osapuolen toimesta takuuaikana tehtyja lisayksia, korjauksia tai muu-
toksia tai naista johtuvia vaurioita tai vikoja.

7. Reklamaatio tulee tehda Oval Design Oy Ltd:lle kirjallisesti mahdollisimman nopeasti vioittu-
neen kiinnikkeen havaitsemisen jalkeen. Reklamaatiossa tulee ilmeta, milloin virhe on havaittu.

8. Oval Design Oy Ltd:n edustajalla on oikeus tarkistaa ja testata reklamoitu tuote.
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Takuukasittely:

Kiinnikkeiden takuu alkaa siita, kun tuotteiden laskutuspaivasta. Jos kiinnikejarjestelma hankitaan
jalleenmyyjalta, niin takuuaika alkaa kiinnikkeiden ostopaivasta. Takuu koskee vain ensiasennus-
tuotteita, eli ei siirrettyja tai uudelleen asennettuja tuotteita. Takuun voimassaolo ja takuukasittely
edellyttaa, ettd ostokuitti tai ostolasku kiinnikkeiden asennuksesta voidaan esittaa Oval Design Oy
Ltd:lle ja tuotteet voidaan tunnistaa.

Takuukasittely voidaan aloittaa, kun puhki ruostuminen tai metallin murtuminen on havaittu ja kor-
vausvaade seka ostokuitti tai ostolasku on kirjallisesti Oval Design Oy Ltd:lle esitetty. Kun valmistus-
tai materiaalivirheesta johtunut vioittuminen on Oval Design Oy Ltd:n edustajan toimesta todettu,
niin Oval Design Oy Ltd toimittaa ostajalle 60 (kuudenkymmenen) paivan kuluessa uudet tuotteet
sen hetkisesta valikoimasta. Jos kiinniketta vastaavaa tuotetta ei ole enaéa valikoimassa, niin korva-
taan kiinnikkeen alkuperainen hinta. 20 (kahdenkymmenen) vuoden jalkeen Oval Design Oy Ltd:n
korvausvastuu laskee 50 (viiteenkymmeneen) prosenttiin alkuperaisesta kiinnikkeen arvosta. Ta-
kuun mukainen korvausvastuu ei koskaan ylita tuotteen alkuperaista laskutusarvoa.

Oval Design Oy Ltd ei milloinkaan vastaa tulonmenetyksista tai valittdmista, valillisista tai erikois-
kuluista, jotka aiheutuvat kiinnikkeiden vaurioista. Oval Design Oy Ltd ei korvaa tappioita elin-
keinotoiminnassa tai henkilévahinkojen aiheuttamia kuluja eikad kolmannelle osapuolelle aiheutu-
neita tulonmenetyksia tai kuluja. Oval Design Oy Ltd ei asenna tai kustanna takuun kautta korvattu-
jen tuotteiden asennusta. Oval Design Oy Ltd hyvittaa hyvaksytyn reklamaatiotuotteen lahetyskulut
edullisimman lahetystavan mukaan. Korvatut tuotteet ovat takuunalaisia alkuperaisesta takuusta
jaljella olevan ajan.



